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Ata da Primeira Reuniiio Extraordinaria do Conselho
de Consumidores de Energia Elétrica do Estado de
Mato Grosso - CONCEL/MT, realizada as 19H45MIN,
do dia nove de marco de dois mil e dezessete, no
Auditorio da Cimara de Dirigentes Lojistas de Alta
Floresta - CDL, em Alta Floresta - Mato Grosso.

Aos nove dias do més de marco do ano de dois mil e dezessete, as dezenove horas e
quarenta e cinco minutos, no Auditério da Camara de Dirigentes Lojistas de Alta
Floresta — CDL, sito na Av. Perimetral Auxiliar Oeste N° 77, bairro Centro, em Alta
Floresta, no Estado de Mato Grosso, os Membros Conselheiros, representantes do
Conselho de Consumidores de Energia Elétrica do Estado de Mato Grosso -
CONCEL/MT reuniram-se extraordinariamente para discutir com a comunidade
assuntos relacionados a prestacdo do servico publico de energia elétrica
prestado pela Energisa Mato Grosso - Distribuidora de Energia S/A,
atendendo a solicitacao do PROCON Municipal (Oficio N°
080/2016/PROCON/AF/MT, de 20/12/2016), tais como as constantes
quedas de energia elétrica e a demora no seu restabelecimento,
descumprimento de prazos regulatérios e prejuizos de pequenos produtores
em razido de quedas de energia elétrica, e demais temas que possam ser
apresentados pela comunidade. A presente reunido contou com as presengas dos
Membros Conselheiros, representantes da FECOMERCIO, Sr. Marco Antdnio
Guimardes Jouan (titular e Presidente), da FAMATO, Sr. Edvaldo Belisario Santos
(titular e Vice-Presidente), do PODER PUBLICO, Sr. Enio Alves dos Santos (titular),
da FEMAB, Sr. Benedito Paulo Nunes de Abreu (Titular), da ELIEMT, Sr. José Antonio
de Mesquita (Suplente), da AGER/MT, representada pelo Ouvidor, Sr. Fernando
Gadenz, do PROCON Municipal, representada pelo Sr. José Batista e Sr. Celgo
Santos, da ENERGISA MT - Distribuidora de Energia S/A, representada,
respectivamente, pelo Gerente de Operagdo e Coordenador de Operagdo, Sr. Sidney
Tavares e Sr. Fernando dos Santos Pereira e da Secretaria Executiv CONCEL-
MT - Sra. Mdnica de Oliveira e Silva Portocarrero (titular). Uma vez composta a Mesa
dos Trabalhos com os representantes acima identificados, a Cerimonialista registrando
a presenca de Autoridades chamou, a pedido do Presidente do CONCEL/MT, para
compor a mesa, o Promotor Publico - Dr. Luciano, o Defensor Publico - Dr. Marcelo e
o representante do Legislativo Municipal - Vereador Tut. Na sequéncia, o Presidente
do CONCEL, Conselheiro Marco Antdnio, presidente da mesa, cumprimentando os
demais membros do Conselho presentes, os representantes do Ministério Publico,
Defensoria Publica, Cédmara Municipal, Camara de Dirigentes Lojistas, Procon
Municipal, municipes e demais representantes da empresa ENERGISA MT, estendeu os
cumprimentos & Secretaria Executiva. Informou também sobre os procedimentos da
reunido, inicialmente com manifestacdo dos componentes da mesa para breve
apresentagdo, posteriormente informagbes/esclarecimentos sobre o CONCEL/MT, apos
a ENERGISA manifesta-se expondo as principais atuacdes da empresa no municipio,
os investimentos efetuados e demais dados que entenderem pertinente, e finalmente
a participacdo da populagdo presente, que poderda fazer comentario e apresentar
sugestdo e/ou questionamento, que sera respondido/esclarecido pelo CONCEL e/ou
ENERGISA e também AGER. Ressaltou que o objetivo principal é sanar duvidas da
populagdo. Na sequencia, o Presidente da mesa, Conselheiro Marco Antdnio, apods
informar as finalidades do Conselho, a importdncia da participagdo do publico nas
reunides do conselho, e a representatividade de sua classe de consumo, frisou que
embora tenha havido a divulgacdo nas radios, jornal, fatura de energia e
encaminhamento de cw'u:e{)és autoridades e faixas, ndo houve um comparecimento
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em massa do publico, assim, finalizou que para a melhoria da qualidade de
fornecimento e atendimento da distribuidora, é fundamental a participacdo da
populacd@o, agente balizador para a melhoria do processo. Na sequencia, passou a
palavra ao representante do PODER PUBLICO, Conselheiro Enio, que explanou sobre o
servico de energia elétrica no Estado de Mato Grosso, destacando a importéncia do
Conselho e sua finalidade, concluindo que a auséncia de publico pode ter ocorrido em
consequéncia da forte chuva no municipio. Dada a palavra ao representante da
FEMAB, Conselheiro Benedito Paulo, este iniciou sua fala ratificando as palavras dos
membros conselheiros representantes da Fecomércio e Poder Publico no que se refere
a participacdo do publico nas reunies, e na sequéncia informou sobre a participagao
da FEMAB no CONCEL, dando enfoque a importancia do Conselho como agente
principal na conducdo do processo de melhorias, cuja tarefa primordial é levar e
elevar a qualidade do fornecimento de energia elétrica a populagdo, ressaltando a
preocupacao da classe com as questdes da tarifa e da qualidade do servigo de
fornecimento de energia elétrica, concluindo sua fala destacou a importancia do
conselho, como mediador nas questdes de conflto entre consumidores e
distribuidoras. Dada a palavra ao representante da FAMATO, Conselheiro Edvaldo
Belisadrio, este iniciou sua fala informando a representatividade de sua classe de
consumo, classe rural, informou e lamentou a auséncia, na reunido, do representante
do sindicato rural e finalizou ressaltando a importancia da participagdo do publico nas
reunides extraordinarias do conselho, ratificando os pronunciamentos dos demais
membros conselheiros. Dada a palavra ao representante da FIEMT. Na sequencia,
manifestaram o Defensor Publico, o Promotor de Justica e o representante do
legislativo, todos inicialmente expressaram a evasdo da populagdo na reunido,
atribuindo o fato ao mal tempo e provavelmente a ineficacia do método utilizado para
o chamamento do publico. Elogiaram a iniciativa do CONCEL/MT em atender o
chamado do PROCON e agendar reunido no municipio, ratificaram a existéncia de
reclamacgoes, insatisfagdes da populagdo de um modo geral com os servigos prestados
pela Energisa MT, principalmente os transtornos causados com a queda de energia,
afetando principalmente a area rural, os pequenos produtores, e concluiu que de
janeiro até a presente data observaram melhoria na qualidade de servigo prestado
pela distribuidora, entretanto registraram a necessidade de uma eficaz fiscalizagao da
Agéncia Reguladora. Na sequencia o representante da AGER/MT esclareceu os termos
do Convénio da Agéncia e seu objetivo, informou o periodo de auséncia de penalidade
a distribuidora em razdo do periodo em que esteve sob intervengdo e posteriormente
a venda da empresa ao grupo Energisa, frisou que a empresa ja havia sido penalizada
anteriormente em razdo de ndo estar efetuando a incorporagdo de redes. Ressaltou
que a Energisa esta investindo na melhoria da qualidade de fornecimento de energia
elétrica no estado de Mato Grosso, informou também que a AGER/MT reativou o
Convénio com a ANEEL e finalizou informando o contato da Ouvidoria da AGER/MT. Na
sequencia o Sr. Sidney Tavares informou os investimentos da empresa na regiao,
esclareceu a importancia de se manter junto & empresa o cadastro com os dados
atualizados, que os processos de ressarcimento de danos podem ser registrados na
empresa através do 0800, dai a importancia de atualizacdo de dados. Informou o ano
de universalizagdo em Alta Floresta, que é o ano corrente, de 2017. Finalmente,
esclareceu que redes construidas a mais de 20 (vinte) anos, ndo serdo ressarcidas,
pois ndo serdo incorporadas. Entretanto, se a empresa efetuou obra de derivagdo de
rede, é obrigada a efetuar a manutengdo. Na sequencia, o Presidente do CONCEL, Sr.
Marco Anténio, desfez a mesa, iniciando a apresentagdo do CONCEL em “power
point”, informando a definicdo do Conselho de Consumidores de Energia Elétrica de
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Conselho, suas atribuicbes e demais finalidades. Na sequéncia, comentou sobre
tarifas, e suas etapas, o RTA (reajuste tarifario anual), RTP (reajuste tarifario
periodico) e RTE (reajuste tarifario extraordinario), esclarecendo pontos importantes
sobre tarifas e principalmente as alteragbes ocorridas no regulamento setorial, as
bandeiras tarifarias e a tarifa branca e suas repercussdées. Em prosseguimento, o
representante da ENERGISA, Sr. Sidney Tavares, apresentou consideragdes acerca da
empresa, abordando principalmente a regido de Alta Floresta e municipios
circunvizinhos, enfocando a questdo da estrutura de atendimento, classes de consumo
e evolugdao de clientes por classe de consumo, bem como os investimentos,
manutencbes no sistema elétrico e obras para atendimentos a novas ligagdes.
Retornando a palavra ao Presidente do CONCEL, abriu a reunido para manifestacao do
publico presente. Neste espaco alguns vereadores e representante do Poder Executivo
manifestaram favoravelmente as questdes colocadas em pauta, ratificaram a
importancia do CONCEL/MT para a populacdo e reafirmaram a importéncia de tragar
caminhos para uma melhor gestdo nas questbes relacionadas ao fornecimento de
energia elétrica. Apds, o Presidente da mesa, informou que as apresentagbes em
“power point” fazem parte da presente ata em todos os seus pontos,
independentemente de sua transcrigdo, e apos, certificando que ndo mais havendo
quem quisesse fazer uso da palavra, agradeceu a presenga dos Conselheiros, das
autoridades e dos municipes, dando por encerrada a reunido as 22h30min, e eu
Ménica de Oliveira e Silva Portocarrero - Analista de Assuntos Regulatérios e
Secretaria Executiva do CONCEL-MT, lavrei a presente ata, em 02 (duas) vias, que
ap6s lida e achada conforme, segue assipada por mim e pelo Presidente, conforme
orientacdao da ANEEL e Regimento Interno e Conselho.
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