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Ata da Terceira Reunido Extraordinaria do Conselho
de Consumidores de Energia Elétrica do Estado de
Mato Grosso — CONCEL/MT, realizada as 19HOOMIN,
do dia vinte e cinco de julho de dois mil e dezenove,
na sede do Sindicato Rural - na Av. Araguaia, n° 344,
Centro II, em Agua Boa - Mato Grosso.

Aos vinte e cinco dias do més de julho do ano de dois mil e dezenove, as dezenove
horas, na sede do Sindicato Rural, na Av. Araguaia, n°® 344, Centro II, cidade de Agua
Boa, no Estado de Mato Grosso, os Membros Conselheiros, representantes do Conselho
de Consumidores de Energia Elétrica do Estado de Mato Grosso - CONCEL/MT
reuniram-se extraordinariamente para debater com a populacdo questdes
relacionadas a energia elétrica, buscando solugGes para o atendimento as demandas da
classe de consumo que representa, objetivando, principalmente, verificar a qualidade
de fornecimento de energia elétrica da Energisa/MT, as constantes quedas de energia
elétrica na regido, principalmente a éarea rural, a demora no restabelecimento do
fornecimento e o descumprimento de prazos regulatérios pela distribuidora, nos termos
da seguinte Ordem do Dia: (i) a apresentagdo e consideracdo dos membros
conselheiros e sua representatividade; (ii) consideracbes sobre 0 CONCEL/MT; (iii) a
apresentagao e consideracdes da ENERGISA/MT e (iv) comunidade - palavra aberta aos
consumidores, de acordo com o teor da Convocagdo, efetivada por meio da Carta
Circular N© 014/CONCEL/2019, de 11/07/2019, que integra a presente,
independentemente de sua transcricdo. A presente reuniz"a,o contou com as presencas
dos Membros Conselheiros, representantes da FECOMERCIO, Sr. Marco Ant6nio
Guimaraes Jouan (titular e Presidente); da FAMATO, Sr. Edvaldo Belisario dos Santos
(titular e Vice-Presidente); do PODER PUBLICO, Sr. Enio Alves dos Santos (titular), e
da EEMAB, Sr. Benedito Paulo Nunes de Abreu (titular); (ndo houve participagdo de
conselheiro representante da classe industrial FIEMT); da ENERGISA MT -
Distribuidora de Energia S/A, representada institucionalmente pelo Sr. Thiago
Henrique Carvalho Santana; do Sindicato Rural de Agua Boa, Sr. Antonio Fernandes de
Mello; do representante do Municipio, Sr. Germano Luiz Zandona, Secretdrio de
Desenvolvimento; do representante da Associacdo Comercial e Empresarial de Agua
Boa, Sr. Nelcindo Iappe, da representante da 282 Subsegdo da OAB, Sra. Lais Bento de
Resende. Na sequéncia, o Cerimonialista, Sr. Airton Alfredo Iappe, cumprimentando ao
publico em geral, registrou presenga de todos procedeu a convocacdo para composicdo
da mesa, convidando aos conselheiros e demais representantes mencionados, além do
Sr. Adativo Ferreira de Assis Junior, coordenador de servigos operacionais de Barra do
Gargas, apresentando breve esclarecimento acerca do Conselho de Consumidores, cujo
texto integra a presente, independentemente de sua transcri¢do. Inicialmente foi tocado
o Hino Nacional Brasileiro, tendo o cerimonialista na sequéncia convidado as
autoridades para se acomodarem, agradeceu a presenga de imprensa local, destacando
presenca de representante da Radio Interativa, Radio Liberdade, do Sita Agua Boa
News, passando a palavra ao Presidente do Conselho, Sr. Marco Antonio Guimaraes
Jouan, para abertura ofigial da reunido. O Conselheiro agradeceu a presenca de todos
e explanou rapidamente §obre a existéncia do Conselho, bem como das atividades de
reunides anuais que oc m, num total de até 12 reunides, dividas em ordinarias e
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extraordindrias. Colocou que é intencdo do Conselho dar abertura para que
consumidores possam participar e apresentar seus anseios ou reclamagdes com relagdo
a distribuicdo de energia elétrica. Passou a palavra ao Vice-Presidente do Conselho, Sr.
Edvaldo Belisario, que agradeceu a agdo do Sindicato Rural, o qual providenciou a coleta
de assinaturas de consumidores em abaixo assinado, apresentando oficio a diregcao da
Energisa Mato Grosso, doravante mencionada EMT. Comentou alguns pontos
considerados de maior énfase da correspondéncia mencionada, entre eles sobre a
qualidade de fornecimento de energia elétrica, dados cadastrais, entre outros, que
segundo fez constar, impactam no desenvolvimento regional. Passada a palavra ao
representa da classe residencial, Sr. Benedito Paulo, o qual comentou sobre a quest&o
da qualidade de energia para as associagbes de pequenos produtores rurais. Passada a
palavra ao representante do Poder PUblico, Sr. Enio dos Santos, que esclareceu ser o
Conselho 6rgdo consultivo, parabenizou o presidente do Sindicato Rural com relacao a
iniciativa da agdo de mobilizagdo dos consumidores, frisando sobre a necessidade de a
EMT entregar melhor qualidade na energia fornecida. Passada a palavra do Sr. Antonio
Fernandes, Presidente do Sindicato Rural, esclareceu sobre a constantes falta de
energia, que ensejou tal mobilizagdo. Citou que algumas propriedades estariam
perdendo produtos pela demora no restabelecimento da energia, informando ter
ocorrido de a falta de energia atingir ndo apenas propriedades isoladas, mas regides
rurais. Falou sobre uma linha de energia em que cada consumidor registra seu
protocolo, ocorrendo deslocamentos repetidos de veiculos da empresa, enquanto
poderia haver melhor aproveitamento desses deslocamentos. Falou ainda sobre a
tensdo alta quando a energia é retornada, o que acaba gerando prejuizo ao consumidor.
Pontuou sobre casos em que consumidores ficaram em torno de 6 ou 7 dias sem energia
elétrica. Enfatizou que o papel do Sindicato Rural é de somar, ndo s6 com o Conselho
mas com a EMT. Comentou sobre um fato ocorrido préximo & sua propriedade, onde
existem 6 chaves na rede e que ocorreram 6 viagens para atender as solicitagbes de
consumidores, quando em uma sé viagem poderia ter resolvido todos os problemas.
Lembrou que os maiores problemas estdo sendo suportados nos assentamentos.
Disponibilizou-se a outros esclarecimentos necessdrio no decorrer da reunido.
Questionou acerca de diversos consumidores que compareceram para reclamar no
abaixo assinado e que ndo compareceram & reunido. Parabenizou aos presentes. O
Presidente do Conselho retomou a palavra pontuando sobre diversos seguimentos para
apoio ao consumidor, como o Conselho, Procon, além da distribuidora. O cerimonialista
retomou a palavra, passando para o representante institucional da EMT, Sr. Thiago,
para demonstrar a apresentagdo traga para esclarecimentos. Solicitou o desfazimento
da mesa, para acompanhar e analisar os dados da EMT, j& pedindo que na sequéncia a
mesa seja reformulada, para abertura ao publico. O representa da EMT abriu sua fala,
informando que apds apresentacdo os consumidores estariam com a palavra para
esclarecimentos. Brevemente relatou sobre a drea de abrangéncia do polo de Barra do
Gargas, local onde esta lotado. Esclareceu sobre a distribuicdo de energia na regiao
desde a SE Barra do Peixe, pontuando sobre a linha de transmissdo construida pela
EMT, além de uma 22 linha construida entre Barra do Garcas e Nova Xavantina,
reforcando o sistema e permitindo que havendo problema em uma das linhas o
fornecimento da outra sypre a eventual falta. Falou também sobre uma terceira linha,
em construcdo, que vailde Nova Xavantina passando por Agua Boa seguindo até
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Canarana, estando muito avancada a parte entre Nova Xavantina até Agua Boa. Falou
sobre uma agao da EMT junto ao Governo Federal, via ANEEL, em que houve interligacéo
de linha da empresa State Grid, conectando a uma linha de 230 kV que passa na regiao
de Santo Antonio do Leste / Paranatinga. Comentou que em tempos antigos a regidao
era conhecida como “vale dos esquecidos” mas que os investimentos tém permitido
melhor atendimento na distribuicdo de energia. Mostrou o sistema de distribuigdo na
regido de Agua Boa, chamado "“Conjunto Agua Boa”, que atende Nova Nazaré,
Cocalinho, Serrinha além da regido urbana de Agua Boa. Falou sobre o indicador DEC e
que no ultimo més de setembro/2017 houve alto investimento permitindo operacdo
remota a partir de automacao de redes. Explanou sobre o indicador FEC cujos resultados
apresentaram evolugdo de 21 para 9 vezes ao ano até atual. Falou sobre as melhorias
realizadas no Ultimo trimestre. Demonstrou sobre diversos trabalhos realizados em
campo, como limpeza de 250 hectares de faixa e poda de sete mil arvores na regido,
como melhoria da qualidade de fornecimento. Demonstrou sobre as melhorias previstas
para o biénio 2019/2020, além da linha de transmissdo antes mencionada. Quanto a
investimentos nas redes de média tensdo, informou valores da ordem de mais de R$
800 mil em 2018 e de R$ 880 mil em 2020. Comentou sobre um equipamento,
denominado Compensador Sincron, instalado na regidao de Confresa, cujo custo de R$
50 milhdes de reais. Comentou também sobre o planejamento que é feito pela area de
engenharia, a EMT que procurar olhar com antecipagcao de dez anos. Pontuou sobre
uma audiéncia publica na qual fora tratado acerca da ferrovia, que proporcionara muito
desenvolvimento para regidao e que dependerd da energia elétrica. Informou que a
satisfagdo do cliente é um dos focos e dos valores defendidos pela EMT, que reconhece
que ha melhorias que podem ser buscadas. Dando sequéncia, apresentou slide
demonstrando alguns pontos de servigos de limpeza de faixa, servico necessario para
contribuir na manutencdo da energia nas redes. Por fim, apresentou equipe em
execugao de servico em linha ligada (linha viva), o que também contribui para reduzir
os desligamentos de redes para realizar manutengdes. Apdés a finalizagcdo da
apresentagao pelo institucional da EMT o cerimonialista solicitou a recomposi¢cdo da
mesa, permitindo abrir a palavra aos consumidores. O Presidente do Conselho retomou
a palavra aos presentes para registro de suas manifestagdes. i) José Martins Oliveira
questionou sobre a distancia entre poste em sua propriedade e poda na rede, se é
responsabilidade da EMT ou municipio e sobre a média do FEC na falta de energia em
que o consumidor rural é prejudicado. O representante da EMT esclareceu que as regras
sao impostas por NBR, que expede notas técnicas, que define sobre a altura do cabo ao
chdo e nao entre postes. Esclareceu que por padrdo a distancia varia entre 80 e 120
metros, podendo variar, podendo atingir 350 metros. Orientou que clientes ndo
aproximem de cabos que estejam baixos, informando a empresa para encaminhar
veiculo adequado (caminhdo) para manutengdo. Sobre as limpezas de faixa e poda de
arvore, esclareceu que quando se fala em poda de arvore estd se tratando de area
urbana, cuja responsabilidade é do municipio e que a limpeza de faixa ndo é do
municipio e sim da distribuidora. O Presidente orientou ao consumidor a fazer contato
com a distribuidora. Cliente reclamou do horario de atendimento, que a equipe chega a
noite, atrapalhando seu sono. ii) Sr. Domingos Fagundes Alves, esposa da titular Inés
Barbosa dos Santos Varjagao de consumo, verificacgdo de medidor, pois recebeu
algumas faturas em toﬁ cima de quatrocentos reais. Vice-presidente do Conselho
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orientou ao consumidor retornou amanha, procurar o presidente do sindicado, que se
dispds a auxiliar a oficializar a reclamac&o. ili) Maria da Silva, apelido Iolanda, reclamou
de variagdo de consumo, que a conta estd alta, em torno de 40 a 50 reais e de seu
vizinho Admilson Trindade Cardoso, que chega a 70 reais. iv) Meire, reclamou que na
fazenda do pai chegou a ficar 60 horas sem energia (cliente Hilario Jodo Salvadori)
reclamou que além da demora no atendimento, o atendente fala gue a equipe esta no
local, mas que na verdade demora em torno de 20 horas par chegar ao local. O vice-
presidente do Conselho pediu ao representante da EMT para que seja focado na questdo
de atendimento, comparou a situacdo de Claudia, que a situagao fora apontada para a
ANEEL e que medidas foram tomadas. Perguntou ao representante quantos funcionarios
atendem na agéncia local e se sdo préprios. Fora esclarecido que o atendimento de
campo € dividido entre colaboradores proprios e terceirizados, tendo 4 equipes,
totalizando 8 colaboradores e que na agéncia hd um atendente terceirizado, que atende
o dia inteiro. O conselheiro questionou o nimero de atendente da agéncia, informando
que ira cobrar da presidéncia da empresa. O conselheiro Benedito chamou atencao do
consumidor quanto ao direito a ressarcimento de danos em casos de queima de
equipamentos. O presidente pediu esclarecimento quanto ao nimero de consumidores
do municipio, sendo esclarecido pelo representante da empresa. A Sra. Meire
questionou ao representa da EMT sobre o fato de registrar reclamacgao no Call Center e
as vezes demorar entre doze a trinta e seis horas, e que na fatura de energia ndo consta
o telefone da agéncia, foi esclarecida que o atendimento de campo sempre que possivel
é feita a roteirizacdo das unidades reclamantes, de forma a dinamizar os atendimentos
e que ira trabalhar para que esse tempo seja minimizado. v) Jodo Ireno Lunkes reclama
que ndo recebeu o valor da rede doada e que houve queima de transformador e que
reclamou no 0800 mas n&o teve atendimento, por ter ficado quatro dias sem energia.
O vice-presidente do Conselho esclareceu que nas redes construidas e no pedido de
doagdo da rede é aplicada depreciacdo contabil para se chegar no valor do crédito,
orientou a apresentar os documentos ao presidente do sindicato rural, para que seja
oficialmente junto a EMT para que seja analisado e respondido. O representante
institucional esclareceu que ha realmente um crédito que, apos analisado e apurado os
valores corretos, sdo reembolsados ao consumidor, mas que por questdao de
desatualizagdo cadastral, ha muitas situagcdes em que ndo se consegue contato com o
consumidor mas que a EMT esta depositando em juizo na Caixa Econdmica Federal, ja
que a empresa ndo pode ficar com esse dinheiro. Esclareceu que a partir de 2003 houve
alteracdo na forma de calculo, mas se incumbiu de verificar e posicionar ao consumidor.
Chamou a atengdo sobre o assunto para que, se houver outros colaboradores com o
mesmo problema, para que informem. Pediu para que atualizem os telefones no
cadastro, permitindo contato. vi) Cliente Leda questionou se h3 possibilidade de
aumentar as equipes de campo na época das chuvas para reduzir o tempo que fica sem
energia. O institucional esclareceu que ha dois periodos no ano. No periodo seco parte
das equipes sdo direcionadas para manutengbes preventivas mas que retornam para
atendimento emergencial no periodo de chuvas. vii) Cliente Ilvonei, (titular Cleverson)
reclamou sobre falta de energia e limpeza de faixa, que ocorrem muitas vezes faltar
energia motivado por arvores na rede. Alegou que as equipes invadiram a propriedade,
entrando com os veiculos sobre a lavoura plantada sem autorizagdo. Alegou que os
isoladores nos postes\ficam circuitando. O representante da EMT esclareceu que as
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equipes sdo orientadas sobre os procedimentos. Esclareceu que a empresa esta
construindo uma rede na regidao de Santo Antonio do Leste e que precisou paralisar a
obra em razao das plantagoes, solicitando aos consumidores comunicar a colheita, para
que fosse possivel dar continuidade. Alegou que ficou com prejuizo e que a partir de
entdo, se entrar veiculo da empresa ira impedir a saida do veiculo. viii) Danilo de Mello,
esclareceu que solicita doacdo de rede e do transformador, que seria necessario
aguardar vinte anos. Alegou que construiu a rede ha dezoito anos mas que pediu a
doacdo ha dezessete anos. Elogiou o atendimento da EMT. Informou que foi a Caixa
Econdmica Federal, ligou na agéncia em Cuiaba, mas ndo teve retorno se houve ou nédo
o depdsito em seu favor. O vice-presidente do Conselho solicitou que também registre
e apresente o protocolo para que ele possa verificar. Pediu para que junte as notas
fiscais e demais documentos e apresente ao presidente do sindicato rural. O
representante da EMT esclareceu sobre o Trafo, pediu para nao comprar sem antes
fazer analise pela distribuidora, que possivelmente podera trocar o equipamento. ix)
Pedro Possamai, informou que seu caso é parecido ao do Sr. Danilo, informou que a
rede é particular e que tem interesse em fazer a doagdo de rede. O representante da
EMT perguntou ao consumidor se sabe qual a tensdo do secundario do transformador,
que deve estar na padronizagdo, se comprometendo a fazer a analise conjuntamente
ao consumidor. x) Silas, informou que na chdacara ha arvore que esta encostando na
rede AT, e que reclamou e foi informado que a empresa nao tem equipe que atende
esse tipo de situagdo. xi) Getulio, informou ser representante de sessenta familias
atendidas por ramal que sai da serrinha, reclamou da tensdao de fornecimento, que
sempre da mais de 220 volts, e que quando uma equipe vai atender chamado se outro
consumidor pedir atendimento e ndo tiver protocolo ndo é atendido, pergunta se ndo
tem como colocar equipes mais proximas daquela regido. Passou a palavra ao vizinho,
que é da regido, Sr. Ismael, alegou que ficou sem energia por mais de 10 dias, que
chegou apresentar os protocolos na agéncia, pediu para esclarecer os protocolos para
ser atendido. Ndo informou UC. O representante da empresa esclareceu ao Sr. Getulio
que na area rural ndo tem 220, somente 127 volts, e quando se coloca fase-fase a
tensdo é de 254 volts, sendo que se colocar equipamento nessa tensdo € possivel que
ird queimar. Esclareceu que é um ponto de consumo por propriedade, sendo que é
analisado se é ou ndo particular. Quando a extensdo de rede, até 1 km é de até 120
dias e acima, pode chegar a um ano, a questao deve ser analisada em cada caso. O Sr.
Getulio comentando sobre os 3 fusiveis que existem nas redes, perguntou: a) se nao
tem como programar visitas mais constantes nas redes e se nao tem como colocar mais
pontos de controle nos ramais, para minimizar as quedas. O representante institucional
esclareceu que as chaves fusiveis obedecem enquadramento técnico, ndo sendo
permitido mais de 3 chaves no circuito até a subestacdo. Que as equipes estdo
orientadas para acionar chaves abertas sempre que for detectada essa situagao. b) os
pedidos de ressarcimento, que ha situacdes de queima de equipamentos e perdas
materiais, foi orientado a solicitar na agéncia de atendimento, trazer orgamento se
houver, informar data da ocorréncia, entre outras informagdes. O vice-presidente do
conselho orientou a procurar o Procon, caso tenha dificuldade no atendimento. xii)
Ronaldo Nogueira da Silva, questionou como é feito o controle de qualidade do
atendimento presencigl, em razdao do despreparo do atendimento (unidade em nome
de Rodrigo Nogueira Silva EPP, informou que esteve ha uns vinte dias na agéncia e

i

PRESIDENTE: REPRESENT. A FECOMERCIO SECRETARJO EXECUTIVO

7 o4

Rubricas - “ATA da 3* REUNIAO EXTRAORDINARIA DO CONCEL/MT — 25/07/2019 em AGUA BOA/MT”.



C ~EL

CONSELHO DE CONSUMIDORES DE ENERGIA
ELETRICA DO ESTADO DE MATO GROSSO

6/7
que a pessoa teria tratado com descaso, encaminhando ao 0800. Chegou para solicitar
ligagdo, tendo dificuldade por falta de nimero predial no local, permanecendo sem a
ligacdo da energia. Reiterou sobre a qualidade de atendimento e preparacao desse
funcionario. O representante da distribuidora esclareceu que em loteamento particular
€ responsabilidade do loteador em construir a rede elétrica, e ndo a distribuidora.
Informou que se estiver em distancia menor que 40 horas, serd atendido. H3 prazo de
30 dias para resposta caso esteja a mais de 40 metros da rede, Xiii) O cliente Indcio
Marmet, da unidade 884674 (titular Kely Cristina Marmet) solicitou esclarecimento em
caso de rompimento de cabo que promova incéndio em drea rural, quais os
procedimentos a serem tomados. Informou que registrou boletim de ocorréncia, que se

s

ocorrer aplicagdo de multa pelos danos causados, quem serd responsavel? O Sr. Adativo

laudo técnico sobre o caso, inclusive constatar o motivo do rompimento do cabo. O
cliente questionou ainda sobre a responsabilidade ambiental. A representante da OAB

rural esclareceu que, se houver aplicagao de multa ambiental, sugeriu apresentar
defesa administrativa caso seja notificado. Reiterou sobre a necessidade de registrar na
€mpresa e manter o protocolo em seuy poder, para possivel transferéncia da
responsabilidade a distribuidora. Xiv) Sr. Aguinaldo Pereira de Macedo e Laudino

consumidor tem o direito de solicitar afericdo do medidor, se entender necessario. O
Sr. Alessandro, representante da Associacdo Comercial, desabafou apontando
problemas de forma genérica na regido. Alegou que a €mpresa visa redugdo de custo e
aumento de prego, questionou o comportamento do atendimento presencial. Perguntou
S€ a empresa esta preparada para acompanhar o crescimento que ocorre na regido. O
representante da classe rural pontuou que os problemas sdo apontados e serso
cobrados da EMT. O presidente do Conselho explanou sobre os problemas apontados e
disponibilizou o telefone do conselho aos interessados (65-3316-5402),
disponibilizando-se em recepcionar alternadamente no periodo matutino ou vespertino.

até 2017 ja deveriam ter sido incorporadas, mas que pelos problemas antes citados,
como a falta de comuni gao, de atualizagdo cadastral, ndo foi possivel contato com as

pessoas. Quanto a situ S posteriores, entra em nova regra, cujo prazo é de 90 djas.
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O representante da classe residencial colocou que aqueles que ndo registraram seus
problemas, tanto o sindicato quanto o conselho ficardo a disposigdo. Informou ter visto
gue mais de 80% foi relativo ao atendimento, informando canais de atendimento como
0800, Procon, defensoria, ouvidoria, ANEEL, que devem ser procurados. xv) Lazaro,
localizadas no retiro da Fazenda Brasil Central, que os funcionarios moram ha mais de
2 anos e que as contas alteraram de aproximados 220 reais, aumentando para 790 e
1.690 reais, registrou reclamagao sobre variagao de consumo obteve resposta negativa,
gue a leitura na fatura estava maior que no medidor, perguntando se tem direito a
alguma devolugdo de valores. Falou também sobre unidade de um armazém, que falta
de energia constantemente, tendo que contratar servigo particular para bater chaves e
restabelecer fornecimento. O representante da EMT esclareceu que a situagao merece
analise, visto que as quedas ocorrem no ramal. Sobre a unidade rural, orientou que o
consumidor tem opgdo de informar as leituras nos meses que ndo ha obrigatoriedade
de leitura pela empresa. Quanto a conta de 16 reais, esclareceu que pode ja ter ocorrida
a compensacdo dos valores antes cobrados, podendo ser verificado se ha ainda créditos
a compensar em proximas faturas. O conselheiro Enio convocou aos presentes para
continuar enfrentando os problemas surgidos, buscando solugdao que venham de
encontro a seus interesses. O presidente do sindicato enfatizou agradecimentos ao
conselheiro Belisario, por abrir as portas da FAMATO e agradecendo também ao Sr.
Adativo Ferreira pela parceria mantida, dispondo mais uma vez do sindicato rural em
prestar apoio aos consumidores, de forma a auxiliar nas demandas necessarias,
passando a palavra ao presidente do conselho. O Presidente do CONCEL informou que
a empresa tem prazo de trinta dias para se manifestar e que se necessario os
consumidores fagam novo contato, dando por encerrada a reunido as 21h35min, e eu
Sebastido Carlos de Souza, Secretario Executivo, redigi a presente ata, em 02 (duas)
vias, que apos lida e achada conforme, segue assinada por mim e pelo Presidente,
conforme orientacao da ANEEL e Regimento Interno deste Conselho.

FECOMERCIO:

Marco Antonio Guimaraes Jouan
Conselheiro Titular e Presidente

PELA ENERGISA - MT:

Sebastido Carlgs™de Souza
Secretario ExeCutive-do-CONCEL/MT

}\R

PRESIDENTE: REPRESENTANT FECOMERCIO SECRETARIO EXECUTIVO

r‘

Rubricas - “ATA da 3* REUNIAO EXTRAORDINARIA DO CONCEL/MT — 25/07/2019 em AGUA BOA/MT”.
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